
Datenschutzerklärung 
(Facebook - Fanpages) 

für die Nutzer/Besucher aller Facebook-Fanpages des 
AWO Kreisverbands Kelheim e. V. – Kreisverband@awo-kelheim.de 

sowie seiner Tochtergesellschaften 
AWO Familie und Jugend Kelheim GmbH – Familie-und-Jugend@awo-kelheim.de 

und 
AWO Soziale Dienste Kelheim GmbH - Soziale-Dienste@awo-kelheim.de 

Postadresse: Alter Markt 9, 93309 Kelheim  

Manche unserer Einrichtungen betreiben eine Onlinepräsenz auf Facebook, eine sog. Facebook Fanpage. Für den 
Besuch all unserer Fanpages gelten ergänzend folgende Hinweise zur Datenverarbeitung. Informationen zum 
Datenschutz bei Facebook allgemein finden Sie hier (https://www.facebook.com/about/privacy/). 

1. Gemeinsame Verantwortlichkeit, Kontaktdaten, betrieblicher Datenschutzbeauftragter:

Für den Betrieb unserer Facebook Fanpages sind wir gemäß Art. 26 DSGVO gemeinsam mit Facebook verantwortlich. 
Hierzu haben wir mit Facebook in einer Vereinbarung festgelegt, wer welche Verpflichtungen im Hinblick auf den 
Datenschutz erfüllt. Diese Vereinbarung kann hier (https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum) 
abgerufen werden. Facebook ist danach vorrangig dafür verantwortlich, dem Betroffenen Informationen über die 
gemeinsame Verarbeitung bereitzustellen und es ihm zu ermöglichen, seine Datenschutzrechte auszuüben. Unabhängig 
davon informieren wir Sie hiermit über Ihren Besuch auf unseren Fanpages. 

Unsere Kontaktdaten lauten: 

AWO Kreisverband Kelheim e. V. 
bzw. AWO Familie und Jugend Kelheim GmbH 
bzw. AWO Soziale Dienste Kelheim GmbH 
Geschäftsstelle 
Alter Markt 9 
93309 Kelheim 

Facebook erreichen Sie unter: 

Facebook Ireland Ltd. 
4 Grand Canal Square, 
Grand Canal Harbour, 
Dublin 2, Irland 
Online erreichen Sie Facebook hier (https://www.facebook.com/help/contact/2061665240770586) 

Unseren betrieblichen Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter: 

Bugl & Kollegen 
Eiffelstraße 55 
93057 Regensburg 
kontakt@buglundkollegen.de 

Den Datenschutzbeauftragten von Facebook erreichen Sie unter: 

https://www.facebook.com/help/contact/540977946302970 

2. Erhebung & Speicherung personenbezogener Daten sowie Art, Zweck & deren Verwendung:

a) Von Facebook erfasste Daten:

Sind Sie Facebook-Nutzer, erhebt Facebook die in der Facebook-Datenrichtlinie unter „Welche Arten von
Informationen erfassen wir?“ beschriebenen Daten. Sind Sie kein Facebook-Nutzer, können u.U. dennoch mit
Identifikatoren versehene Cookies, kleine Textdateien, in Ihrem Browser gespeichert werden, die ein sog. Tracking
Ihres Nutzerverhaltens ermöglichen.
In der Regel werden die Nutzerdaten bei einem Besuch auf Facebook von Facebook auch für Marktforschungs- und
Werbezwecke verarbeitet. Anhand des Nutzerverhaltens (auch beim Besuch unserer Fanpage) werden komplexe
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Nutzerprofile erstellt, die Facebook nutzen kann, um dem Besucher personalisierte Werbeanzeigen innerhalb und 
außerhalb von Facebook auszuspielen. Nähere Informationen hierzu finden Sie ebenfalls in der Facebook-
Datenrichtlinie. 
Wenn Sie hiermit nicht einverstanden sind, können Sie hier widersprechen (Opt-Out). 

b) Von uns genutzte Daten („Seiten-Insights“) und Rechtsgrundlage:

Facebook stellt uns Statistiken und Nutzungsdaten bereit, anhand derer wir die Nutzung unserer Fanpages
analysieren können (sog. „Seiten-Insights“). Das ermöglicht es uns, unser Angebot auf Facebook laufend zu
verbessern. Wir als Betreiber treffen keine Entscheidungen hinsichtlich der Verarbeitung von Insights-Daten und alle
weiteren sich aus Art. 13 DSGVO ergebenden Informationen, wie z.B. Speicherdauer von Cookies auf
Nutzerendgeräten. Die primäre Verantwortung gemäß DSGVO für die Verarbeitung von Insights-Daten liegt bei
Facebook und Facebook erfüllt sämtliche Pflichten aus der DSGVO im Hinblick auf die Verarbeitung von Insights-
Daten.
Wir als Seitenadministrator haben keine andere Möglichkeit, auch nicht über Nutzer-Tracking, das Nutzerverhalten
auf unserer Fanpage auszuwerten. Uns ist es auch grundsätzlich nicht möglich, den Besucher einer Fanpage anhand
der Seiten-Insights zu identifizieren. Insbesondere haben wir gemäß der Vereinbarung kein Recht, von Facebook die
Offenlegung einzelner Besucherdaten zu verlangen. Eine Identifizierung ist uns nur möglich, wenn wir einzelne
Profilbilder „Gefällt-mir“-Angaben für die Seite zuordnen können; dies aber nur, soweit unsere Fanpage vom
entsprechenden Besucher mit „Gefällt-mir“ markiert wurde, und die „Gefällt-mir“-Angaben auf „öffentlich“ eingestellt
ist.
Welche Informationen Facebook zur Erstellung der Seiten-Insights verwendet finden Sie hier.
Der Betrieb der Faceboook Fanpages und die Nutzung der Seiten-Insights dient unserem berechtigten Interesse an
einer wirksamen Außendarstellung und effizienter Kommunikation mit unseren Kunden und Interessenten. Dieses
Interesse rechtfertigt den Betrieb der Seite sowohl gegenüber den berechtigten Interessen von Facebook-Nutzern,
als auch gegenüber Besuchern unserer Fanpages, die nicht über einen Facebook-Account verfügen.
Rechtsgrundlage ist demgemäß Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO.

3. Weitergabe von Daten an Dritte:

Von Facebook erhobene Daten werden innerhalb des gesamten Facebook-Konzerns ausgetauscht und verarbeitet. Zum 
Facebook-Konzern gehören bspw. auch Instagram, WhatsApp und Oculus. So werden zum Beispiel über Facebook 
erhobene Informationen genutzt, um dem Nutzer personalisierte Werbung auf Instagram anzuzeigen, oder Informationen 
von WhatsApp genutzt, um gegen Konten, die Spam über WhatsApp versenden, auf Facebook vorzugehen. Diese 
Informationen finden Sie in der Facebook-Datenrichtlinie unter „Wie arbeiten die Facebook-Unternehmen zusammen?“. 
Bei der Verarbeitung von Daten durch Facebook kann es dazu kommen, dass Nutzerdaten außerhalb des Europäischen 
Wirtschaftsraums (EWR), insbesondere den USA übertragen werden. Facebook hat sich deswegen dem EU-US-Privacy-
Shield unterworfen: 
(https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000GnywAAC&status=A...) 

4. Widerspruchsrecht:

Sofern Ihre personenbezogenen Daten auf Grundlage von berechtigten Interessen gemäß Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO 
verarbeitet werden, haben Sie das Recht, gemäß Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten einzulegen, soweit dafür Gründe vorliegen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben 
oder sich der Widerspruch gegen Direktwerbung richtet. Im letzteren Fall haben Sie ein generelles Widerspruchsrecht, 
das ohne Angabe einer besonderen Situation von uns umgesetzt wird. Möchten Sie von Ihrem Widerrufs- oder 
Widerspruchsrecht Gebrauch machen, genügt eine E-Mail an Kreisverband@awo-kelheim.de. 

5. Betroffenenrechte:

Sie haben das Recht, Ihre Einwilligung jederzeit gegenüber uns zu widerrufen. Dies hat zur Folge, dass wir die 
Datenverarbeitung, die auf dieser Einwilligung beruhte, für die Zukunft nicht mehr fortführen dürfen. Darüber hinaus haben 
Sie das Recht auf Auskunft nach Art. 15 DSGVO, das Recht auf Berichtigung nach Art. 16 DSGVO, das Recht auf 
Löschung nach Art. 17 DSGVO, das Recht auf Einschränkung der Verarbeitung nach Art. 18 DSGVO, sowie das Recht 
aus Datenübertragbarkeit aus Art. 21 DSGVO. Ferner besteht ein Beschwerderecht bei einer zuständigen 
Datenschutzaufsichtsbehörde (Art. 77 DSGVO). 
Grundsätzlich können Sie Ihre Betroffenenrechte sowohl Facebook, als auch uns gegenüber geltend machen. Da 
ausschließlich Facebook unmittelbaren Zugriff auf Ihre Nutzerdaten hat, können Sie Ihre Betroffenenrechte am 
effektivsten gegenüber Facebook geltend machen. 

Bei Fragen zu diesem Datenschutzhinweis können Sie sich jederzeit an uns oder 
an unseren Datenschutzbeauftragten wenden. 
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